
”Kvikkguide” i bruk av StartBANK 
  

• StartBANK-kontaktpersonen i din organisasjon gir 
deg tilgang til StartBANK, om du ikke allerede har 
det. 

 

 

• Gå til www.startbank.no og klikk på ”Logg deg inn 
som innkjøper” midt på siden. 

 

• Velg deretter ”Søk etter leverandør” eller 
”Leverandørovervåking”  

 
• Under ”Min StartBANK-konto” endrer du passordet 

ditt, slik at du kan bruke ditt ”faste” passord også 
her. 

 

”Enkelt søk” etter leverandører 
 

 

 
• Leverandørsøk: skriv inn leverandørnavnet - eller 

deler av det – klikk deretter ”søk” nederst på siden.  
 

• Søke etter leverandører innen for et produkt-
/tjenesteområde: navigerer i produkt-/tjenestene 
med +/- symbolene. Velg produktet/tjenesten ved å 
klikke på selve teksten. Du kan også søke i 
kodestrukturen – legg inn søkeordet og klikk på 
”Finn produkt-/tjenestekode” 

 

• Søk med fritekst: legg inn begrepet du vil søke 
etter i fritekstfeltet nederst på siden. 

 

(OBS! Dersom du vil søke blant ALLE leverandører – og 
ikke bare fullt godkjente - så  bytter du i feltet for 
status fra ”godkjent” til ”alle”) 

 

”Utvidet søk” etter leverandører 
 

 

 
I ”Utvidet søk” har du tilgang til flere søkekriterier. Søket 
brukes gjerne også dersom du vil kombinere flere 
kriterier. Eksempel på ”utvidet søk”: 
 

• Klikk på folderen ”Utvidet søk” 
 

• Legg inn en kombinasjon av kriterier: 

• du velger en produkt-/tjenestekategori, for 
eksempel ”1.5.3 Betongarbeider”  

• du ”tikker av” aktuelle forsikringskriterier 
• og du legger inn 2 millioner som i nederste 

grense for kontraktssum 
 

Søket vil da gi deg leverandører som oppfyller alle disse 
kriteriene; dvs. de utfører betongarbeider, har på plass 
forsikringer og har en kapasitet som kan klare oppdrag 
på over 2 millioner i kontraktsverdi. 

 

 

 

 
Spørsmål? Kontakt vår brukerstøtte: 
Telefon: 37 06 35 50 
Epost: startbank@achilles.no 
 

 

http://www.startbank.no/


Hva kan du finne ut om leverandøren(e)? 
 Når du har gjort søket får du opp en liste som viser hvilke 

leverandører som oppfyller kriteriene. Du ser allerede her 
hvilken status leverandøren har – grønt symbol betyr 
”godkjent i StartBANK”. 
 

Klikk på leverandørnavnet i listen, du kommer da inn 
på detaljopplysningene om leverandøren. Opplysningene 
er delt inn i logiske seksjoner – klikk der hvor du ønsker 
å se nærmere detaljer.  
 

Særlig ”finansiell informasjon” er ofte brukt. På denne 
siden ser du finansielle nøkkeltall, men i tillegg kan du 
også klikke på ”D&B-rating”, da ser du en oppdatert 
kredittvurdering på leverandøren. 
 

Seksjonen for Produkter og tjenester viser en 
oversikt over det leverandøren kan tilby. Klikk på det 
aktuelle produktet/tjenesten om du vil se flere detaljer 
som referanser, kontaktperson etc. 

Plasser ”dine” leverandører på overvåkning – bli varslet når noe skjer 
 

 

 
Ønsker du å bli varslet om viktige hendelser på ”dine” 
leverandører? I StartBANK kan du plassere leverandørene 
på ”overvåking”, slik at du får en melding hver gang 
viktige forhold – inkludert kredittvurdering - hos 
leverandøren endres. 
 

Gå til Hovedmenyen og klikk på ”Leverandør-
overvåkning”. Her ser du en oversikt over hvilke 
leverandører du for tiden overvåker. Du legger til nye 
ved å søke opp leverandøren i søkeprogrammet, klikk 
deg inn på leverandøren og trykk ”klikk her for å starte 
overvåkning”. Du kan velge hvilke områder du vil 
overvåke på, normalt velger man ”alle”. Lagre – og du vil 
fra nå av bli varslet på epost om hendelser på 
leverandøren. 
 

Klikk på ”Leverandørovervåkning” igjen i menyen til 
venstre. Om du vil se overvåkningshistorikk på 
leverandørene, klikker du på ”historie”. 

Kontakt oss for en nærmere introduksjon til StartBANK! 
 

 

 
Kontakt oss gjerne for en nærmere introduksjon til 
StartBANK. Vi kan da gjøre en web-demo, samtidig som 
vi forklarer på telefon. Sett av 15 minutter, og du kan 
”alt” om StartBANK… 
 

Vi hjelper deg også gjerne med å følge opp nye 
leverandører som du ønsker å få med i StartBANK. 
 

Husk på at dere kan gi så mange dere ønsker tilgang til 
StartBANK i egen organisasjon – uten ekstra kostnad. 
Bruken av StartBANK øker stadig på kjøpersiden, og flere 
og flere leverandører blir godkjent. 

 

 

 

 
Spørsmål? Kontakt vår brukerstøtte: 
Telefon: 37 06 35 50 
Epost: startbank@achilles.no 
 

 


